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TERMO DE REFERENCIA
CONTRATACAO DIRETA N° 019/2025
PROCESSO ADMINISTRATIVO N°
2025.03.0054

1. OBJETO
1.1. Contratagdo de empresa especializada para a prestagdo de servigos técnicos de

limpeza ¢ manutengdo dos sistemas de ar condicionado de todas as Secretarias
Municipais da Prefeitura de Sdo Fernando/RN, incluindo a reoperagio de gis com
fornecimento de pegas e ferramentas necessarias para o adequado funcionamento dos

i aparelhos, conforme as especificagdes técnicas e operacionais exigidas.

1.2

& ITEM DESCRICAO UNID QUANT.

01 SERVICOS DE LIMPEZA E MANUTENCAO SERVICO 30
DE AR CONDICIONADO DE 9.000BTUS COM
PECAS E FERRAMENTAS POR CONTA DO
PRESTADOR.

02 SERVICOS DE LIMPEZA E MANUTENCAO SERVICO 35
DE AR CONDICIONADO DE 12.000BTUS
COM PECAS E FERRAMENTAS POR CONTA
DO PRESTADOR

03 SERVICOS DE LIMPEZA E MANUTENCAO | SERVICO 35
DE AR CONDICIONADO DE 18.000BTUS
COM PECAS E FERRAMENTAS POR CONTA
DO PRESTADOR

04 SERVICOS DE REOPERACAO DE GAS EM | SERVICO 30
AR CONDICIONADO DE 9.060BTUS COM
PECAS E FERRAMENTAS POR CONTA DO
PRESTADOR

o 05 SERVICOS DE REOPERACAO DE GAS EM | SERVICO 30
\ AR CONDICIONADO DE 12.000BTUS COM
PECAS E FERRAMENTAS POR CONTA DO
PRESTADOR

06 SERVICOS DE REOPERACAO DE GAS EM | SERVICO 25
AR CONDICIONADO DE 18.000BTUS COM
PECAS E FERRAMENTAS POR CONTA DO
PRESTADOR

07 SERVICO DE INSTALACAO DE AR | SERVICO 30
CONDICIONADO DE 9.000 30BTUS
08 SERVICO DE INSTALACAO DE AR | SERVICO 30
CONDICIONADO DE 12.900 BTUS
09 SERVICO DE INSTALACAO DE AR | SERVICO 25
CONDICIONADO DE 18.000 BTUS

1.3. O prazo de vigéncia da contratagdo serda de 12(doze) meses, com opgdo de
prorrogagdo conforme arts. 106 e 107 da Lei n°® 14.133/2021.
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2 FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA
CONTRATACAO

(Aft. 6°, inciso XXIII, alinea ‘b’ da Lei n. 14{133/2021).

2.1. Contratagdo se da devido a alto acimulo de sujeira e a falta de manutengéo podem
levar ao desgaste prematuro dos componentes, reduzindo a vida util dos aparelhos e
aumentando os custos com substitui¢des futuras. A falta de higienizagdo dos filtros e
dutos pode resultar na proliferagdo de fingos, bactérias e dcaros, comprometendo a satide
dos usuarios e ocasionando problemas flespiratorios.

2.2. Ao terceirizar prestagdo de prestagfio de servigos técnicos de limpeza e manutencio
dos sistemas de ar condicionado, permite-se que a gestdo concentre esforgos e recursos
) nas areas essenciais da administragdo d¢ municipal.
3 DESCRICAO DA SOLUGCAO COMD UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE

VIDA DO OBJETO (art. 6°, inciso II, alinea ‘¢”)
3.1. Considerando o ciclo de vida do objeto, que inclui desde a contratagdo do servigo é
de doze meses, a solugdo envolve os seguintes passos:

Identificacio da Necessidade: A necgssidade se faz necessario pelo o motivo de uso
continuo dos aparelhos de ar condicionjado exige revisdes periddicas para evitar falhas
técnicas que possam levar a paralisagdo dos equipamentos, comprometendo o conforto
térmico dos servidores e do publico atendido.

Monitoramento e Fiscaliza¢do: Durgnte a execugdo dos servi¢os, a administrag¢do
municipal realiza monitoramento e fiscglizagdo para garantir o cumprimento dos prazos,
a qualidade do trabalho e o uso adequado dos recursos.
Conclusio e Avaliagiio: Apds a conclusdo dos servigos, é realizada uma avaliacdo para
Q verificar se todas as atividades foram exgcutadas conforme o planejado e se os resultados
atenderam as expectativas da administrg¢do municipal e da comunidade.
Manuten¢do Continua: Apés a conclusdo dos servigos, é importante realizar a
fiscalizagdo dos valores dos servigos para garantir sua conservagdo ao longo do ano
corrente, contribuindo para a sustentabilidade ¢ o bem-estar dos predios publicos.
Considerando esse ciclo de vida do objgto, Contratagdo de empresa especializada para a
prestagdo de servigos técnicos de limpeza e manutengio dos sistemas de ar condicionado
de todas as Secretarias Municipais da Prefeitura de Sdo Fernando/RN.

ESPECIFICACAO DOS SERVICOS:
e Limpeza e higieniza¢do completa das uniflades evaporadoras e condensadoras;
e Limpeza e troca de filtros de ar, conformg necessidade;

e Limpeza de serpentinas, bandejas de condensagio e dutos de ar;
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* Aperto de conexdes elétricas e verificagdo de componentes eletronicos;

* Lubrificagdo de partes méveis para evitar desgaste precoce;

* Verificagdo da pressdo do gas refrigerante e recarga quando necessario;

* Inspeg¢do e desobstruc¢do do dreno de condensagéo para evitar vazamentos.

e Diagndstico e reparo de falhas elétricas e mecanicas nos sistemas de climatizag3o;

o Substitui¢do de pegas defeituosas, como capacitores, sensores, compressores e ventiladores
(com fornecimento de pegas);

* Reparag@o de vazamentos e substitui¢do de tubulagdes danificadas;

* Reoperagdo de gés refrigerante em aparelhos que apresentem necessidade de recarga;

* Soldagem e vedag@o de componentes para eliminar vazamentos de gas;

* Testes operacionais apds cada interveng@o para garantir o pleno funcionamento do sistema

REQUISITOS DA CONTRATACAO (art. 6°, XXIII, alinea ‘d’ da Lei n° 14.133/21)
3.2Para fins de contratagdo, devera a empresa deve comprovar os seguintes requisitos:
Habilitagdo Fiscal, Social e Trabalhista

Copia do Contrato Social ou Estatuto e suas alteragoes;
Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ) atualizado;
o Certiddo Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da
Q Unido;
Certiddo Negativa de Débitos Estaduais € Municipais;
Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT);
Certificado de Regularidade do FGTS (CRF);
Comprovante de inscrigao e regularidade junto a Previdéncia Social (INSS);
Alvara de funcionamento atualizado;
Certidao Negativa de Faléncia e Recuperagdo Judicial;
Comprovante de inscri¢do da empresa junto ao 6rgdo regulador da atividade, se
aplicavel; |
® Declaragdo de que a empresa ndo possui impedimentos legais para contratar com o
poder publico;
e Declaragdo de que cumpre as normas relativas a acessibilidade e seguranga do
trabalho
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4 MODELO DE EXECUCAO CONTRATUAL (arts. 6°, XXIIL, alinea “e” da Lei n.

14.133/2021). '
4.1 O modelo de execugdo contratual para Contratagdo de empresa especializada para a
prestacdo de servigos técnicos de limpeza e manutengdo dos sistemas de ar condicionado
de todas as Secretarias Municipais da Prefeitura de Sdo Fernando/RN, incluindo a
reoperagdo de gas com fornecimento de pegas e ferramentas necessarias para o adequado
funcionamento dos aparelhos, conforme as especificagdes técnicas e operacionais
exigidas:

©  Identificagdo das Partes Envolvidas:
‘s Contratante: Secretaria Municipal de Planejamento e Administra¢do
” » Contratado: A empresa responsavel para servigos técnicos de limpeza e manutengéio dos

. sistemas de ar condicionado:

s Detalhamento dos servigos da contratada sera responsavel pelo servigos técnicos de
limpeza e manuteng¢do dos sistemas de ar condicionado, com fornecimento de material:

» Responsabilidades do contratado, incluindo a execugdo da empresa devera atuar de
forma ética, comprometida e proativa, assegurando a qualidade e o impacto positivo das
ag0es realizadas durante os doze meses, a garantia da qualidade do trabalho e a gestio
adequada do Municipio.

Forma de Pagamento:

» Estabelecimento do valor total do contrato e das condigdes de pagamento, como forma
de pagamento (por servigo prestado, por etapa concluida, etc.) e prazos de pagamento.
Garantias e Penalidades:

s Defini¢do de garantias relacionadas a qualidade dos servigos e prazos de garantia.

» Estabelecimento de penalidades em caso de descumprimento de prazos, qualidade
insatisfatoria do trabalho ou outras obrigag¢des contratuais.

Disposi¢des Gerais:

Q » Clausulas relacionadas a rescisdo do contrato, resolugdo de conflitos, forca maior, entre
outros aspectos.
Assinaturas e Vigéncia do Contrato:

» Assinatura das partes envolvidas e estabelecimento da data de inicio e término do
contrato. -

s Este modelo de execugdo contratual visa garantir uma servigo eficiente e transparente,
estabelecendo diretrizes claras para ambas as partes e assegurando o cumprimento dos
objetivos estabelecidos pela administragdo municipal.

S MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

A empresa contratada devera fornecer todos os materiais necessarios para a execug¢do dos
.servigos, incluindo, mas néo se limitando a:

e Filtros de ar compativeis com os modelos instalados nas Secretarias Municipais;
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* Capacitores de partida e funcionamento para compressores e ventiladores;
e Sensores de temperatura e umidade;

* Placas eletronicas para controle e funcionamento dos aparelhos;

® Motores de ventilagdo (evaporador e condensador);

» Compressores, quando necessario e mediante aprovagio da administragio;
¢ Contatores, relés e disjuntores para protecio elétrica;

* Tubulag¢des de cobre e conexdes para reparo de vazamentos;

* Vilvulas de expansio, filtros secadores e outros componentes do sistema de
refrigeragdo

~ * Gas R-22 (para equipamentos antigos que ainda utilizam esse tipo de fluido);
* Gas R-410A (para equipamentos modernos e ecoldgicos);

* Gas R-32 ou outros fluidos conforme especificagdo dos fabricantes dos aparelhos

5.1 Para a execugdo do servico, o Contratado ficara responsavel por disponibilizar todos
0s servigos, solicitado pela a Secretaria Municipal de Planejamento e Administragdo
mediante Ordem de servigo.

6 MODELO DE GESTAO DO CONTRATO (art. 6°, XXIII, alinea “f* da Lei n°
14.133/21)ROTINAS DE FISCALIZACAO CONTRATUAL

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas
Q avengadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecugao total ou parcial (Lei n° 14.133/2021, art. 1 15, caput).
6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o
cronograma de execugdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente,
anotadas tais circunstincias mediante simples apostila (Lei n° 14.133/2021, art. 115,
§5°).
6.3. A execugdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133/2021, art. 117, caput).
6.4. O fiscal do contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas
a execugdo do contrato, determinando o que for necessério para a regularizagdo das
faltas ou dos defeitos observados (Lei n® 14.133/2021, art. 117, §1°).
6.5. O fiscal do contrato informara a seus superiores, em tempo hébil para a adogdo das
medidas convenientes, a situagdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse
sua competéncia (Lei n® 14.133/2021, art. 117, §2°).
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6.6.0 contratado devera manter preposto aceito pela Administragdo.

6.7.A indicagdo ou a prestagdo de servigo do preposto da empresa podera ser recusada pelo
orgo ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro
para o exercicio da atividade (IN 5, art. 44, §1°)

6.8. O contratado sera obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas
expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos
ou incorre¢des resultantes de sua execugdo ou de servigos nela empregados (Lei n°
14.133/2021, art. 119).

6.9. O contratado sera responsavel pelos danos causados diretamente a Administrag¢do ou a
terceiros em razdo da execugdo do contrato, € ndo excluirdi nem reduzird essa
responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pelo contratante (Lei n°
14.133/2021, art. 120).

6.9.1. Somente o contratado sera responsavel pelos encargos trabalhistas, previdencidrios,
fiscais e comerciais resultantes da execu¢do do contrato (Lei n° 14.133/2021, art. 121,
caput).

6.9.2. A inadimpléncia do contratado em relagdo aos encargos trabalhistas, fiscais e
comerciais ndo transferird & Administragdo a responsabilidade pelo seu pagamento e ndo
podera onerar o objeto do contrato (Lei n® 14.133/2021, art. 121, §1°).

6.9.3. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, o uso de
mensagem eletronica para esse fim (IN 5/2017, art. 44, §2°).

6.9.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato (IN 5/2017, art. 44, §3°).

6.9.5. Serdo exigidos a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributarios
Federais e a Divida Ativa da Unifo, o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e a
Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos néo estejam
regularizados no SICAF.

7 . DOS CRITERIOS DE AF ERICAO E MEDICAO PARA FATURAMENTO
7.1 A avaliagdo da execucdo do objeto utilizaré instrumento para aferi¢do da qualidade do
servico, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores
estabelecidos, sempre que a CONTRATADA

a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade
minima exigida as atividades contratadas; ou

b} deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo,
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ou utilizd-los com qualidade ou quantidade inferior 4 demandada.

* Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 05, de
2017, sera indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

* ndo produziu os resultados acordados;

* deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade
minima exigida;

* deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo,
ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior 4 demandada.

DO RECEBIMENTO
. O servigo serd prestado provisoriamente, no prazo de sessenta (15) dias, contado
do recebimento da ordem de servigo, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e
fiscalizagdo do contrato, mediante termo detalhado, quando verificado o cumprimento das
exigéncias de carater técnico.
. O contratante realizara inspe¢do minuciosa no servigos prestados, por meio de
profissionais competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelo
recebimento, com a finalidade de verificar a adequagdo dos Servigos e constatar e
relacionar os arremates, retoques e revisdes finais que se fizerem necessarios.
* Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal
técnico do contrato ird apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o
caso, a analise do desempenho e qualidade da entrega dos produtos realizados em
consondncia com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de
valores a serem pagos a contratada, registrando em relatorio a ser encaminhado ao gestor
do contrato.
* - O Contratado fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as
suas expensas, no todo ou em parte, 0 objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorre¢des resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo 2 fiscalizagdo ndo
atestar a Gltima e/ou unica medigdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.
* . O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusio de todos
os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.
. No prazo supracitado para o recebimento provisério, cada fiscal ou a equipe de
fiscalizagdo devera elaborar Relatorio Circunstanciado em consondncia com suas

!
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atribui¢des, e encaminha-lo ao gestor do contrato.

. quando a fiscalizagdo for exercida por um tnico servidor, o relatério
circunstanciado devera conter o registro, a analise e a conclusio acerca das ocorréncias na
execu¢do do contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais
documentos que julgar necessérios, devendo encaminhé-los ao fiscal do contrato para
recebimento definitivo.

8.2. O servigos prestados poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em

desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta,

devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo de dez (10) dias, a contar da
’ notificagdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

- 8:3. O servigos serdo prestados definitivamente no prazo de quinze (15) dias, contados do
recebimento provisorio, por servidor ou comissio designada pela autoridade competente,
apos a verificagdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitagdo mediante
termo detalhado, obedecendo as seguintes diretrizes:

8:4. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela

fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impegam a liquidagdo e o pagamento da

despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por

escrito, as respectivas corregdes;

8.5.  Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos,
com base nos relatérios e documentagdes apresentadas; e

8.6. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagdo.

8.7. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela

Q solidez e pela seguranga do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela

perfeita execugdo do contrato.

9 FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR (art. 6°, inciso XXIIL, alinea
‘h’, da Lei n. 14.133/2021)

9.10 prestador serd selecionado por meio da realizagdo de procedimento de dispensa de
licitagdo, com fundamento na hipétese do art. 75, II, da Lei n.° 14.133/2021 (indicar o
caput ou um dos incisos do art. 75, da Lei n.° 14.133/2021, conforme o caso concreto).

9.2 Previamente a celebragdo do contrato, a Administracdo verificara o eventual
descumprimento das condi¢des para contratagdo, especialmente quanto a existéncia de
san¢do que a impega, mediante a consulta a cadastros informativos oficiais, tais como:

a) SICAF;
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b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria- Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis); e

¢) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da
Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep)

9.3 A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa fornecedora e de seu
socio majoritdrio, por forga do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que preve, dentre as
sangdes impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a
proibi¢do de

contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja
sGcio majoritario.

9.4 Caso conste na Consulta de Situagdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das
empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

9.5 A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.

9.6 O fornecedor sera convocado para manifestagdo previamente a uma eventual
negativa de contratagio.

9.7 Caso atendidas as condigdes para contratagdo, a habilitagdo do fornecedor serd
verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

9.8 E dever do fornecedor manter atualizada a respectiva documentag¢do constante do
SICAF, ou encaminhar, quando solicitado pela Administragdo, a respectiva documentagio
atualizada.

9.9 Nao serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de CNPJ/CPF
diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

9.10 Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz,
e se o fornecedor for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto
para atestados de capacidade técnica, caso exigidos, e no caso daqueles documentos que,
pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.
9.11 Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencgas de
nimeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a
centralizag¢@o do recolhimento dessas contribui¢des.

18 ADEQUAGCAO ORCAMENTARIA
10.1 As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Or¢amento Municipai.
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iros subsequentes serd indicada apds
racdo dos créditos correspondentes,

10.2 A dotagdo relativa aos exercicios finan

aprovagdo da Lei Orgamentédria respectiva e
mediante apostilamento.

Sdo Fernando/RN, 06 de Margo de 2025.

/

CAIO C DE MEDEIROS
Secretaria Municipal de Planejamento e Administragdo
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